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ПРИ КОТОРЫХ ТРЕБУЕТСЯ ИДЕНТИФИКАЦИЯ ПАЦИЕНТА 

ООО «ВМ Клиник» 

Важно: законодательство РФ не устанавливает единого закрытого перечня медицинских услуг, при 

которых во всех случаях обязательно предъявление паспорта. Идентификация проводится тогда, 

когда она необходима для выполнения конкретного требования закона, оформления 

персонализированного медицинского документа либо подтверждения возраста или полномочий 

представителя. 

1. Оформление документов, имеющих юридическое значение. в том числе листков 

нетрудоспособности, медицинских справок, заключений, направлений и иных документов, если 

соответствующий порядок требует внесения достоверных персональных данных пациента. 

2. Медицинские осмотры, освидетельствования и экспертизы. когда нормативным порядком 

проведения предусмотрено установление личности обследуемого и/или предъявление документа, 

удостоверяющего личность. 

3. Оказание помощи несовершеннолетним и недееспособным пациентам через законного 

представителя. когда необходимо подтвердить возраст пациента, личность законного 

представителя и его полномочия на подписание согласий и иных документов. 

4. Дистанционные медицинские услуги. в случаях, когда законодательством предусмотрены 

идентификация и аутентификация пациента или его законного представителя при использовании 

информационных систем и телемедицинских технологий. 

5. Оформление рецептов и иных медицинских документов строгого учета. если для их 

формирования нормативными актами предусмотрены персональные сведения, позволяющие 

однозначно идентифицировать пациента. 

6. Иные случаи, прямо предусмотренные законодательством Российской Федерации. в том 

числе когда результат услуги передается в государственную информационную систему или 

используется для подтверждения прав, льгот, допуска, трудоспособности либо иного юридически 

значимого обстоятельства. 

При анонимном обращении 

Платные медицинские услуги могут оказываться анонимно, кроме случаев, когда законодательство 

РФ требует установления личности. Если для выбранной услуги такая обязанность существует, 

администратор информирует пациента о необходимости идентификации до оформления услуги. 

Экстренная медицинская помощь оказывается безотлагательно. Отсутствие документа, 

удостоверяющего личность, само по себе не является основанием для отказа в 

экстренной медицинской помощи. 

Нормативная основа: Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ; Постановление Правительства РФ от 

30.05.2026 № 659; иные специальные порядки и правила, регулирующие конкретный вид медицинской помощи 

или медицинского документа. 


